
 

 

智能小区七大安防技术与常见问题剖解 

  智能小区，从广义上来说，是利用现代建筑技术及现代计算机、通信、控制
等高新技术，把物业管理、安防、通信等系统集成在一起，并通过通信网络连接
物业管理处，为小区住户提供一个安全、舒适、便利的现代生活环境。从狭义上
来说，包括住宅自动化系统、家庭信息服务系统、物业管理系统、小区公共服务
系统。 

  智能小区七大安防技术 

  一、闭路监控系统 

  闭路监控系统作为工作区安防状态的监视、信息手段之一，结合内部对讲系
统，公共广播系统，遥相呼应，可减少管理人员的工作强度，提高管理质量及管
理效益。闭路监控系统作为现代化保安有力的辅助手段，它将现场内各现场的视
频图象或是险情信号传送至主控制中心及分管理室，值班管理人员在不亲临现场
的情况下可客观地对各区域进行集中监视，发现情况统一调动，引导疏散，节省
大量巡逻人员，人少就可避免许多人为因素，保证在最短时间内处理得当的方案
得以实施。 

  二、入侵报警系统 

  入侵报警系统一般由探测器、报警控制器、联动控制器、模拟显示屏及探照
灯等组成。一般的入侵报警系统多采用线型探测器。线型探测器多采用双路/四
路主动红外探测器组成防非法跨越报警系统。系统采用模糊控制技术，有效避免
由于小动物、杂物、暴风雪等对探测报警的影响，同时保证对较大物体和人的非
法翻越行为的即时报警。当探测器检测到入侵信号时，即向小区物业接警中心报
警，接警中心联动控制器打开相关区域探照灯，发出报警警笛，启动录像机，模
拟电子屏动态显示报警区域，接警中心监控计算机即可弹出电子地图. 

  三、门禁系统 

  门禁系统是对智能住宅重要通道进行管理。门控系统可以控制人员的出入，
还可以控制人员在楼内及敏感区域的行为。在楼门口、电梯等处安装控制装置，
例如：读卡器、指纹读取器、密码键盘等。住户要想进入，必须有卡或输入正确
的密码，或按专用手指才能获准通过。门禁系统可有效管理门的开启与关闭，保
证授权人员自由出入，限制未授权人员进入。 

  四、电子巡更系统 

  巡更系统是管理者考察巡更者是否在指定时间按巡更路线到达指定地点的
一种手段。巡更系统帮助管理者了解巡更人员的表现，而且管理人员可通过软件
随时更改巡逻路线，以配合不同场合的需要。巡更系统分为有线和无线两种： 



 

 

  无线巡更系统由信息钮扣、巡更手持记录器、下载器、电脑及其管理软件等
组成。信息钮扣安装在现场，如各住宅楼门口附近、车库、主要道路旁等处；巡
更手持记录器由巡更人员值勤时随身携带；下载器是联接手持记录器和电脑进行
信息交流的部件，它设置在电脑房。无线巡更系统具有安装简单，不需要专用电
脑，而且，系统扩容、修改、管理非常方便。 

  有线巡更系统是巡更人员在规定的巡更路线上，按指定的时间和地点向管理
电脑发回信号以表示正常，如果在指定的时间内，信号没有发到管理电脑，或不
按规定的次序出现信号，系统将认为是异常。这样，巡更人员出现问题或危险会
很快被发觉。 

  五、智能住宅安防系统 

  以家庭防盗报警系统为主，它是由保安中心管理主机、家庭报警器、各类传
感器和传输线组成。切入点主要是门和窗，传感器对家庭重要地点和区域布防，
让业主生活在更安全、舒适的环境之中。各类传感器介绍如下：窗磁、门磁开关，
燃气泄漏报警，感烟报警，紧急按钮等安防系统均应用于家庭内部，在每户业主
的家中装设红外线探头、窗磁门磁开关、感烟探头、紧急报警按钮等，每个单元
入口设置一台门口主机，在保安中心设置一套管理主机。当有客人来访时，按下
室外按钮或被访者的房间号码，住户室内分机会发出振铃声，同时，室内机的显
示屏自动打开，显示出来访者的图像及室外情况，主人与客人对讲通话，确认身
份后可通过户内分机的开锁键遥控大门电控锁让客人进入，客人进入大门后，大
门自动关闭。 

  另外，通过小区联网，可实现对整个小区内所有安装家庭安全防范系统的用
户进行集中的保安接警管理。每个家庭的安全防范系统通过总线都可将报警信号
传送至管理中心，管理人员可确认报警的位置和类型，同时计算机还显示与住户
相关的一些信息，以供保安人员及时和正确的进行接警处理。 

  六、周边防范系统 

  周边防范围栏报警系统主要监视建筑物周边情况，防止非法入侵，是防盗报
警系统的第一道防线，也是非常重要的一道防线。 

  周边防范传感器能够在入侵者一进入防区时就立刻发觉，并且在其接近被保
护人和被保护财物之前发出警报。一个有效的户外安全系统可以通过降低盗窃风
险，减少破坏和人员伤害作为设备投入的回报。 

  七、可视对讲系统 

  传统模拟可视对讲系统是由管理中心、可视室外主机、可视室内分机电源等
部分构成。可实现三方通话，楼宇对讲、图像监看、综合报警、开启门锁、报警
记忆、中心综合管理。系统采用 485 布线传输方式，根据不同要求，可外接门磁、
红外、烟感、瓦斯探头及连接电脑中心，工作站及“110”报警中心，实行社区
智能化管理。 



 

 

  数字网络对讲系统采用网络信号传输，除具备以上模拟可视对讲系统的所有
功能以外，还具备免费通过网络拨打可视电话(viop)、拨打 pstn 电话(即普通电
话)、带有安防报警、收发 e-mail、获取天气预报、小区信息公告等信息发布、
多媒体广告的增值业务等功能。 

  智能小区安防常见问题剖解 

  小区智能化在使用运行过程总会出现这样或那样的问题，这其中有设计上的
缺陷、也有安装中存在的问题及使用上的不当等因素等引起的。下面总述一下常
见问题与解决之法！ 

  综合布线过程中线路标示混乱或无标示 

  在这里把所有系统布线均纳入到综合布线中。布线系统工程是整个工程中施
工周期最长、人力投入最大的一环，也是整个系统中最重要的一个环节，在现代
小区建设中多为隐蔽工程，均为永久链路。 

  在布线中常有线路标示混乱甚至没有标示的现象，给工程安装调试及维护留
下了不小的麻烦，线路没有标示在设备安装调试的时候就必须二次投入人力测量
出线路，在工程完工后依然标示不明甚至没有标示的就会给维护工作造成困难，
所以在布线过程中必须把每条线路标上明确的标示，这样不但可以节约安装成本，
更可以方便工程安装调试。 

  造成此种现场的原因多为工程管理不到位引起，解决办法是对施工人员进行
全方位培训且在施工中严格要求。 

  室外布线端接处无防水防晒措施 

  线路需要在室外端接的一定要有防水防晒等措施以延缓系统的使用寿命及
系统稳定性。 

  线路端接处在无防水防晒处理措施的情况下极易老化以致系统出现不稳定
等现象，造成返修率高、甚至在维修不及时的情况下造成系统瘫痪等。 

  解决办法： 

  1、能在室内端接线路的地方尽量在室内端接，哪怕延长一些线路，总线系
统中可采用手拉手式布线； 

  2、室外端接的部分可以采用密封处理，以延缓老化，此方法缺点是在系统
维修及线路检修时不方便，如果需拆解线路的须重新密封处理； 

  3、可增加室外配线箱，所有在室外端接的线路均进入配线箱端接，此方法
不但解决了室外端接防水防晒问题，而且检修方便。 

  对讲主机安装高度不适合 



 

 

  大部分对讲主机安装都是以主机底部离地 1.5 米为准，但是因为各厂家的主
机高度均有不同，所以具体需安装的高度必须依据实体而论，应该依照摄像头的
高度为标准，这样才能使得室内分机上更清楚的看到来访客人。有些小区单元门
前有阶梯，这样就造成了来访客人的所站的高度并不是单元门底部门框高度，而
是再往下一个甚至两个台阶，所以在主机的安装位置高度要充分的考虑现场情况。 

  对讲主机不防雨有些主机安装在单元门的墙体上，可能由于楼体雨棚较小而
使主机暴露在外从而造成主机日晒、淋雨的现象、进而影响到设备的稳定性与使
用寿命。 

  解决办法： 

  1、可以把门口机安装在单元门上，这样就不会使主机爆楼在雨棚之外了； 

  2、如主机必须安装在墙体上的可增加雨棚大小或者对主机增加防护装置。 

  闭路监控系统中线路与强电路同一管路 

  在闭路监控布线中，会经常出现与强电线路平行甚至同一管道的现象，这种
现象主要由于设计考虑不周及不合理造成的，但也并不是我们在这中情况下就可
以任意布线，只要我们在施工中努力争取还是可是使系统的稳定性及可靠性有所
提升，不然监控图像就会出现严重的失真现象。 

  解决办法： 

  1、使用屏蔽效果较好甚至双屏蔽线缆； 

  2、即使在同一管路中也有可能有多根线管，不要与强电路在同一个线管中
布线； 

  3、特别是电梯中布线，因为电梯是强动力电，影响更大，一定要争取与强
电路的距离，哪怕是一厘米也会使图像信号好上数倍； 

  4、增加防干扰设备。 

  闭路监控系统中暴露住户隐私 

  小区的监控很容易就会看到住户的家中，业主的隐私就会在不知不觉中暴露，
如果有录像资料被无端转移，就会给业主造成极大的伤害，甚至有可能闹出官司。 

  解决方法： 

  1、安装合适的位置，小区的摄像机应主要安装在广场及交通干道等公共场
所； 

  2、摄像机应避免朝向住宅等方向。 



 

 

  停车场读卡器位置安装不合适 

  现在市场的读卡器有 id、ic 两种，可读距离从 10 厘米到 10 米不等，对于
中长距离读卡器因读卡距离较远，一般司机不用主动拿卡，只要把卡放在车内等
车经过读卡器旁是就会自动读卡，而对于 10 厘米的近距离读卡器，司机必须摇
下车窗拿出卡在读卡器前刷一下才能是读卡器采集数据，所以读卡器必须安装在
司机极易接近的位置。有些小区因现场条件限制，车辆读卡就无法拐弯进出，拐
弯进出就无法顺利读卡，以使司机必须走下车来刷卡等现象，给业主带来很多不
便。解决办法：充分考察现场，选择合适合理的位置安装停车场管理设备。 

  周界防范系统安装为常闭方式报警 

  一般的报警方式可分为两种，一为常开方式报警，一为常闭方式报警，但常
闭方式报警不适合在周界防范系统中应用，因为常闭方式报警在常开情况下为正
常状态，而在信号线路由于某种因素断开时，系统依然提示为正常状态，并不会
报警，而常开方式报警只要线路有断开现象就会报警，达到系统自动检测的目的，
无论选择那一种报警方式都有其优缺点，但是线路断路要比短路的几率大得多，
所以我建议周界防范系统中常开方式报警比较适合。 

  电子巡更路线不适合电子巡更分为有线巡更和无线巡更，因为无线电子巡更
有安装方便、维护简单、系统稳定等诸多优点，已渐渐取代传统的有线巡更系统，
不良的巡更线路会使巡逻人员费心分心。可能会使巡逻人员必须进过草坪才能达
到巡更点位置，特别给雨雪天气的巡逻人员带来很多不便。 

  解决办法： 

  1、巡更线路应以 s型线路设计安装，争取没有死角； 

  2、巡更点应安装在巡逻人员极易达到的地方，一般为路边、单元门口前等
位置。 

  家庭联网报警系统中红外探测器朝向窗户 

  家庭联网报警系统给各住户带来了安全感，但较多的误报会使住户不胜其烦。
误报率的高低除了根产品选型有关外，还与设备的安装有着密切的关系。在家庭
内部安装防盗装置多为红外探测器，红外探测器的安装如果面向窗户、温感变化
大的电器等装置则会出现较多的误报。在安装中问题出现最多的就是探测器的有
效范围达到了窗户外面，以致室外的环境因素造成较多的误报。 

  解决办法： 

    使探测器朝向室内环境比较稳定的位置。 



 

 

  在安装调试过程总会出现那样的问题，但我们应努力减少这些问题的发生，
以免在以后的使用及维护中出现更多的问题和困难。 
 


